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OBECNA PRAVIDLA

k poskytovani a roza¢tovani plnéni sluzeb spojenych s uzivanim bytii v obytnych
domech ve spravé ENTES COMPANY s.r.0. Sumperk
s platnosti od 1.1.2002

Pro obecné pravidla k poskytovani a rozactovani plnéni sluzeb spojenych s uzivanim bytii bylo pouzito nasledujicich obecné zavaznych

pravnich piedpist, zakond a provadécich vyhlasek :

L4
*
*
L4

*

¢. 89/2012 Sb. — obcansky zakonik ve znéni pozdé&jsich predpist
zakon €. 406/2001 Sb. o hospodateni energii
vyhlaska ¢. 405/2015 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozdéleni nakladt na dodavku tepelné energie na jednotliva odbérna mista

vyhlaska ¢. 269/2015 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozuétovani nakladi na tepelnou energii na vytapéni a nakladii na poskytovani teplé

uzitkové vody mezi konec¢né spotfebitele
vyhlagka €. 78/2013 Sb., kterou se stanovi podrobnosti u¢innosti uziti energie pii spotieb¢ tepla v budovach
zakon €. 274/2001 Sb. a provadéci vyhlaska ¢. 428/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu

10.

1.

L
Spoluvlastnické vztahy majiteli, ndjemcii a uZivateli bytovych a nebytovych jednotek domu.

Vlastnik jednotky se podili na spravé domu v rozsahu, ktery odpovida jeho spoluvlastnickému podilu na spoleénych ¢astech domu, neni-li

mezi vlastniky jednotek dohodnuto jinak.

Vlastnik jednotky je povinen na sviij ndklad odstranit zdvady a poSkozeni, které na jinych jednotkdch nebo spolecnych ¢astech domu
zpusobil sam nebo ti, ktefi s nim jednotku uzivaji. K zajisténi pravomocné pfisouzenych pohledavek opravnénych vlastnikd vzniklych z
neplnéni povinnosti uvedené ve vété prvé vznikd dnem pravni moci rozhodnuti soudu ostatnim vlastnikim jednotek zastavni pravo k
jednotce povinného vlastnika a na vécech movitych obdobné jako zastavni pravo na zajiSténi ndjemného ( § 1158 a nasledujicich

obcanského zakoniku ¢. 89/2012 Sb. ).

Vlastnik jednotky nesmi provadét takové upravy jednotky, jimiz by ohrozoval vykon vlastnického prava vlastnikii ostatnich jednotek.

Upravy, jimiz se méni vzhled domu, miize vlastnik jednotky provadét jen se souhlasem viech vlastnikil jednotek. Upravy, jimiz se méni

vnitini uspofadani domu a zaroven velikost spoluvlastnickych podild na spoleénych ¢astech domu, mize vlastnik jednotky provadét jen na
zakladé smlouvy o vystavbé uzaviené se v§emi vlastniky jednotek v domé. Ustanoveni zvlastnich pravnich ptedpisi - stavebniho zakona

tim nejsou dotcena.

Pokud to nezbytné vyzaduji upravy, provoz a opravy ostatnich jednotek, poptipadé domu jako celku, je vlastnik jednotky povinen umoznit
na predchozi vyzvani pfistup do jednotky. Vlastnik jednotky je povinen umoznit instalaci a udrzbu zafizeni pro méfeni tepla a vody v

jednotce a umoznit odecet namefenych hodnot.

Jsou-li v domé prostory a zatizeni, které slouzi i jinym osobam nez vlastniklim jednotek, napt. kotelny, vyménikové stanice, kryty civilni
obrany, pradelny, susarmy a zafizeni provozni povahy, pfechazeji prava a povinnosti dosavadniho vlastnika budovy, tykajici se téchto

prostor( a zafizeni, na vlastniky jednotek, popfipadé jejich pravni nastupce nabytim vlastnictvi k jednotce.
Vlastnici jednotek ruéi za zavazky spolecenstvi v poméru, ktery odpovida velikosti spoluvlastnickych podili na spolecnych ¢astech domu.

Zasahuje-li vlastnik jednotky do prav ostatnich vlastnikd jednotek takovym zptisobem, ze podstatné omezuje nebo znemoziuje jejich vykon
a nesplni povinnosti uloZzené rozhodnutim soudu, miize soud na navrh spolecenstvi nebo na navrh nékteré¢ho z vlastnikd nafidit prodej

jednotky.

Vlastnici jednotek jsou povinni pfispivat na naklady spojené se spravou domu a pozemku. Pokud dohoda neuréuje jinak, nesou naklady

pomérné podle velikosti spoluvlastnického podilu
K ucelu uvedenému v odstavci 8 skladaji vlastnici jednotek pfedem urcené finan¢ni prostiedky jako zalohu. Uhrn zaloh si ur¢i vlastnici

jednotek zpravidla vzdy na rok dopfedu tak, aby byly kryty piedpokladané naklady. Vysi ¢astky a den jeji splatnosti sdéluje vlastnikiim
jednotek vybor nebo povéreny vlastnik po spole¢ném projednani véci. Neni-li vybor nebo povéfeny vlastnik zvolen, rozhoduje se o vysi

¢astek podle odstavce 8 nadpolovicéni vétsinou vSech vlastnikl jednotek v domé.

K zajisténi pravomocné pfisouzenych pohledavek vlastnikd jednotek z povinnosti uvedenych v odstavei 8 vznikd dnem pravni moci

rozhodnuti soudu vlastniktim jednotek zastavni pravo k jednotce povinného vlastnika.

Pohledavky vlastnikii jednotek vzniklé z neplnéni povinnosti uvedenych v § 1158 a nasledujicich obcanského zadkoniku se pfi rozvrhovém
jednani uspokoji z podstaty podle § 337 odst. 1 ob&anského soudniho fadu po uspokojeni pohledavek dani a poplatkl, pied ostatnimi

pohledavkami.

1I.
Sluzby spojené s uZivanim byti, stanoveni zaloh a zpusob rozuctovani nakladi na tyto sluzby.

Sluzby spojené s uzivanim bytovych jednotek jsou vlastnikim byti, spolecenstvim vlastniki nebo druzstviim poskytovany na zakladé
smlouvy se spravcem domu v rozsahu specifikovaném pro jednotlivé kategorie spravovanych nemovitosti. Spravce domu pro vlastniky

bytovych jednotek zajistuje standardni sluzby se stanovenim vySe mésicni zalohy na jejich poskytovani a nasledné vyactovani.

Vyuctovani je spravece na zakladé smlouvy o zajistovani spravy domu povinen provést nejpozdéji do 3 kalendainich mésici po ukonceni

ziuctovaciho obdobi, které se pro tyto Gicely rozumi obdobi od 1.1. do 31.12. bézného roku.

Rozsah standardnich sluzeb dle kategorie druhu nemovitosti a jeho technického vybaveni spolecnych ¢asti domu a jednotlivych bytovych

jednotek, jsou zejména nasledujici sluzby :

3.1. Dodavka tepelné energie pro vytapéni.
3.2. Dodavka tepelné energie pro ohiev TUV.
3.3. Dodavka TUV — vodné, stocné.
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3.4. Dodavka SV — vodné, sto¢né.

3.5. Naklady osvétleni spolecnych ¢asti domu.

3.6. Naklady provozu osobniho vytahu.

3.7. Naklady na svoz a likvidaci domovniho odpadu.
3.8. Provoz STA.

3.9. Cisténi komind.

3.10. Pojisténi domu.

3.11. Uklid spoleénych &asti domu.
3.12. Naklady odectli métidel v bytech.

3.13. Zajisténi provozu spoleénych ¢asti domu (pradelny, susarny apod.)
3.14. Fond oprav a udrzby spole¢nych ¢asti domu.
4. Na zaklad¢ dohody mezi jednotlivymi vlastniky byti, spolecenstvim vlastnikli nebo druzstva a spravce lze zabezpec€it a poskytovat sluzby

dalsi, které pfimo nesouvisi s provozem domu :

4.1. zajisténi odvozu a likvidace komunalniho odpadu mimo sluzby spojené suzivanim bytd (zajisténi kontejnerd pro uklid
spoleénych prostor domu, okoli domu apod.)

4.2. zajisténi likvidace zvlast nebezpecného odpadu

4.3. jednani za vlastnika s organy statni spravy a samospravy na zakladé plné moci vyplyvajici ze smlouvy o spravé domu a byti

4.4. vyhodnoceni energetické naro¢nosti domu z ohledem na pfislusné predpisy, doporuceni moznosti feSeni ke snizeni spotieb energii
ve spolecnych prostorach domu a v bytovych jednotkach ( v oblastech vytapéni, dodavky TUV, SV, elektrické energie, zemniho
plynu)

4.5. konzultace a poradenstvi k energetickém hospodaistvi domu, navrhy feseni vedoucich k dosazeni maximalnich Gsporu pro
vlastniky byt zdarma

4.6. ochrana pted monopolnimi dodavateli sluzeb

4.7. zajisténi obcasného hlidani a péce o déti

4.8. zajisténi dohledu, dozoru nad objektem, ostraha objektu v dob¢ nepfitomnosti

4.9. zajisténi technickych bezpecnostnich zafizeni — ochrana majetku a zdravi osob

4.10. zajisténi sluzeb pomocnice v domacnosti

4.11. informace o moznostech stavebniho spofeni, penzijniho pfipojisténi a jeho zprostiedkovani

4.12. informace o moznostech zakonného pojisténi motorovych vozidel a jeho zprostiedkovani

4.13. informace o moznostech zdravotnich pojistoven a jeho zprosttedkovani

4.14. informace o pojisténi majetku a osob a jeho zprosttedkovani

4.15. informace o mistnich vyhlaskach samospravy

4.16. zajistovani Gprav pozemku nalezejiciho k domu ( seeni travy, odstranéni odpadku atd. )

4.17. veskera soucinnost a pomoc pii ustaveni spolecenstvi vlastnikli jednotek v domé dle obcanského zakoniku ¢. 89/2012 Sb. a

zapisem do obchodniho rejstiiku, vedeni ucetnictvi a plnéni vSech povinnosti vyplyvajicich ze stanov spolecenstvi, poradenstvi
v oblasti Gicetnictvi a dani k ¢innosti spolecenstvi vlastnikid pro statutarni organy i jednotlivé ¢leny spolecenstvi

4.18. zpracovani domovniho fadu a pozarné — poplachovych smérnic pro dim

4.19. zpracovani prikazu energetické naro¢nosti budovy

K ¢innostem provadénymi odborné zpisobilymi osobami napf. telekomunikaéni sluzby, ostraha majetku, pojisténi atd. budou sjednana
samostatna smluvni ujednani mezi spravcem, vlastnikem a poskytovatelem dotéené sluzby (Einnosti).

5. Dodavka tepelné energie pro vytapéni.

Sluzba dodavky tepelné energie pro jednotlivé domy a bytové nebo nebytové jednotky je poskytovana véetné stanoveni zaloh a vyiétovani
nakladi dle zakona ¢. 458/2000 Sb. o podminkach podnikani a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich ve znéni provadécich vyhlasek,
zejména vyhlaska ¢. 405/2015 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozii¢tovani naklad na dodavky tepelné energie pro jednotlivd odbérnd mista a
nasledné vyhlaska ¢. 269/2015 Sb., kterou jsou stanoveny pravidla pro rozi¢tovani nakladi na tepelnou energii pro vytapéni a piipravu TUV mezi
koneéné spotiebitele.

K regulaci méfeni mnozstvi dodavek tepla pro vytapéni jsou zdvazna ustanoveni zdkona ¢. 406/2000 Sb., o hospodafeni energii ve znéni
provadécich vyhlasek ¢. 194/2007 Sb., kterou se stanovi pravidla pro vytapéni a dodavku teplé uzitkové vody, mémé ukazatele spotfeby tepla pro
vytapéni a pro piipravu teplé uzitkové vody a pozadavky na vybaveni vnitinich tepelnych zafizeni budov pfistroji regulujicimi dodavku tepelné
energie kone¢nym spotiebitelim.

5.1 Na zaklade § 6, odst. 7 zakona ¢. 406/2000 Sb. vlastnik budovy nebo spolecenstvi vlastnikti jednotek musi vybavit vnitini tepelna
zatizeni budov pfistroji regulujicimi dodavku tepelné energie konecnym spotiebitelim v rozsahu stanoveném vyhlaskou. Konecny
spotiebitel je povinen umoznit instalaci, idrzbu a kontrolu téchto zafizeni. Povinnost podle § 6 odst. 7 vybavit vnitini tepelna
zatizeni budov pfistroji regulujicimi dodavku tepelné energie musi byt splnéna do 4 let ode dne nabyti G¢innosti tohoto zakona, tedy
do 31.12.2004.

5.2. Pokud v terminu instalace MaR techniky neumozni spolecenstvi vlastniki byt vystavuje se sankénimu postihu dle § 12, odst. b
zakona ¢. 406/2000 Sb. az do vyse 1,000.000,- K¢, v ptipad¢ jednotlivych fyzickych osob — vlastnikli bytti potom dle § 12, odst. ¢
az do vyse 100.000,- K¢ od organt statni spravy — pfislusné statni energetické inspekce.

5.3. Stanoveni mési¢ni zalohy na dodavky tepelné energie je provedeno na zakladé zjisténé skuteéné spotieby tepla pro uvedenou
bytovou jednotku za predchozi zictovaci obdobi, piipadné od udaji dodavatele tepelné energie a stanovené jednotkové ceny tepla
pro dané obdobi dle cenové kalkulace dodavatele.

5.4. Dodavatel tepelné energie vyuctuje naklady na vytapéni v souladu s vyhlaskou €. 405/2015 Sb. mezi jednotlivd odbérnd mista na
zakladé odectu fakturaéniho métidla instalovaného na vstupu do objektu podle tidaji spotiebovaného tepla v energetickych
jednotkéch a dle jednotkové kone&né ceny tepelné energie pro vytapéni, ktera je cenou dle p¥islusnych Vyméra MF CR nebo ERU
CR cenou vécné usmériiovanou.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Vyuctované naklady na odbérmé misto — dim jsou nasledné dle vyhlasky ¢. 269/2015 Sb. rozic¢tovany spravcem koneénym
spotiebiteltim — vlastnikiim byti jako slozka nakladi zakladni a spotiebni. Dle citované vyhlasky ¢ini zakladni slozka 30 — 50 %
celkovych nékladii a zbytek nakladi tvoii spotfebni slozka. Pro ucely rozdéleni zakladni a spotiebni slozky nakladl v tomto piipadé
stanovujeme zakladni slozku ve vysi 40 % a spotiebni slozku ve vysi 60 % nakladu.

Zékladni slozku rozdéli spravce mezi kone¢né spotiebitele podle poméru velikosti zapocitatelné podlahové plochy bytu nebo
nebytového prostoru k celkové zapocitatelné podlahové plose bytli a nebytovych prostorii v zactovaci jednotce - domu.

Spotiebni slozku rozdéli spravce mezi koneéné spotiebitele tmémeé vysi namérii méticu tepelné energie nebo indikatortl vytapéni s
pouzitim korekci a vypoctovych metod, které zohlednuji i rozdilnou naroénost vytapénych mistnosti na dodavku tepelné energie
danou jejich polohou.

V zG¢tovaci jednotce, ve které u koneénych spotiebiteli nejsou instalovany méfice tepelné energie nebo indikatory vytapéni,
vlastnik spottebni slozku rozdéli mezi kone¢né spotiebitele obdobnym zptisobem jako slozku zakladni.

Neumozni-li konecny spotiebitel instalaci mefich tepelné energie nebo indikatorti vytapéni, nebo pies opakované prokazatelné
upozornéni neumozni jejich odecet, nebo je ovlivni, ¢ini v daném zuctovacim obdobi u tohoto kone¢ného spotiebitele spotiebni
slozka nakladi 3 nasobku primémé hodnoty spotiebni slozky nakladi piipadajici na 1 m? zapogitatelné podlahové plochy
zictovaci jednotky. Pfi vypoctu se postupuje podle pfilohy €. 2 vyhlasky €. 269/2015 Sb.

Pfi poruse a nasledném obnoveni ode¢tu métice tepelné energie nebo indikatoru vytapéni se pro odecitané zictovaci obdobi odecte
od stavu méfic¢e nebo indikatoru spotieba odpovidajici primérné hodnoté spotiebni slozky nakladi za nemétené zictovaci obdobi
ptipadajici na 1 m* zapogitatené podlahové plochy ziiétovaci jednotky bez zvyseni uvedeného v odstavei €. 5.9. U téch indikatort
vytapéni, u kterych nelze zpétny odecet zjistit, se pii obnoveni odetu pro odecitané zictovaci obdobi pouzije primérna hodnota
spotiebni slozky nakladt ptipadajici na 1 m* zapogitatelné podlahové plochy ziétovaci jednotky v daném ziétovacim obdobi.

6. Dodavka tepelné energie pro ohiev TUV.

Sluzba dodavky tepelné energie pro ohfev TUV u jednotlivych domi a bytovych nebo nebytovych jednotkach je poskytovana véetné
stanoveni zaloh a vyi¢tovani nakladi dle zakona ¢. 458/2000 Sb. o podminkach podnikani a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich ve znéni

provadécich vyhlasek, zejména vyhlaska ¢. 405/2015 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozuctovani nékladi na dodavky tepelné energie pro
jednotliva odbérma mista a nasledné vyhlaska ¢. 269/2015 Sb., kterou jsou stanoveny pravidla pro rozictovani nakladd na tepelnou energii pro
vytapéni a ptipravu TUV mezi koneéné spotiebitele.

6.1.

6.2

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Stanoveni mési¢ni zalohy na dodavky tepelné energie pro ohfev TUV je provedeno na zakladé zjisténé skutecné spotieby TUV
vm® pro uvedenou bytovou jednotku za piedchozi ziétovaci obdobi, piipadné od tdaji dodavatele tepelné energie a stanovené
jednotkové ceny tepla pro dané obdobi dle cenové kalkulace dodavatele.

Dodavatel tepelné energie vyuctuje naklady na ohfev TUV v souladu s vyhlaskou ¢. 405/2015 Sb. mezi jednotliva odbérna mista na
zakladé sou¢tl odectli vodomért TUV a podlahové plochy jednotlivych ziétovacich jednotek vSech odbérnych mist ptipojenych
k danému zdroji tepla na slozku zékladni a spotfebni. Zakladni slozka ¢ini 30 %, spotfebni 70 % néaklada.

Vyuctované naklady ohfevu TUV na odbérné misto — diim jsou nasledné dle vyhlasky €. 269/2015 Sb. rozuctovany spravcem
koneénym spotiebitelim — vlastnikiim bytl jako slozka nakladi zakladni a spotiebni. Dle citované vyhlasky ¢ini zakladni slozka 30
% celkovych nakladii a zbytek nakladi tvofi spotfebni slozka.

Zakladni slozku rozd€li vlastnik mezi konecné spotiebitele podle poméru velikosti podlahové plochy bytu nebo nebytového
prostoru k celkové podlahové plose bytl a nebytovych prostori v zaétovaci jednotce.

Spotfebni slozku rozdéli vlastnik mezi konecné spotiebitele pomérn¢ podle naméri vodomért instalovanych u konecnych
spotiebiteltl.

V zudétovaci jednotce, ve které u koneénych spotiebitelll nejsou instalovany vodoméry, vlastnik spotfebni slozku rozdéli podle
prumémeého poctu osob uzivajicich byt nebo nebytovy prostor v zuctovacim obdobi a nebo v pfipadé dohody vSech konecnych
spotiebiteltl podle poméru velikosti podlahové plochy bytu nebo nebytového prostoru k celkové podlahové plose bytti a nebytovych
prostor v zuétovaci jednotce. Rozdily v rozsahu vybaveni jednotlivych byt v z(iCtovaci jednotce majici vliv na odbér teplé uzitkové
vody zohledni vlastnik pfepoctem spotiebni slozky na zdkladé odborného posouzeni. V nebytovych prostorach stanovi vlastnik
prumémy pocet osob nebo odpovidajici velikost podlahové plochy na ziakladé odborného posouzeni podle zplsobu odbéru a
rozsahu vyuzivani teplé uzitkové vody.

Neumozni-li konecny spotfebitel instalaci vodomérti, nebo pfes opakované prokazatelné upozornéni neumozni jejich odecet, nebo
je ovlivni, ¢ini v daném zictovacim obdobi u tohoto konecného spotiebitele spotiebni slozka nakladi trojnasobek primérné
hodnoty spotiebni slozky nakladt ptipadajici na 1 m? podlahové plochy zuétovaci jednotky. P¥i vypoétu se postupuje podle ptilohy
¢. 2 k vyhlasce ¢. 269/2015 Sb.

Pfi poruse a nasledném obnoveni odectu na instalovaném vodomeéru se pro odecitané zictovaci obdobi odecte od stavu vodoméru
primérna spotieba stanovena ze spotieby zi¢tovaci jednotky pfipadajici na 1 m* podlahové plochy za neméfené ziétovaci obdobi
bez zvySeni uvedeného v odstavci €. 6.7.

7. Dodavka TUV — vodné, sto¢né.

Sluzba dodavky TUV — vodné, stoéné jednotlivych domi a bytovych nebo nebytovych jednotkach je poskytovana véetné stanoveni zaloh a
vyuétovani nakladt dle zakona ¢. 458/2000 Sb. o podminkach podnikani a vykonu statni spravy v energetickych odvétvich ve znéni provadécich
vyhlasek, zejména vyhlaska ¢. 405/2015 Sb., kterou se stanovi pravidla pro rozictovani ndkladi na dodavky tepelné energie pro jednotliva odbérna
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mista a nasledné vyhlaska ¢. 269/2015 Sb., kterou jsou stanoveny pravidla pro rozi¢tovani nakladi na tepelnou energii pro vytapéni a ptipravu TUV
mezi koneéné spotiebitele.

7.1. Stanoveni mési¢ni zalohy na dodavky TUV — vodné, stotné je provedeno na zakladé zjisténé skuteéné spotieby TUV v m® pro
uvedenou bytovou jednotku za ptredchozi zuétovaci obdobi, pfipadné od udaji dodavatele TUV a stanovené jednotkové ceny
vodného a sto¢ného pro dané obdobi od dodavatele.

7.2. Naklady na spotiebovanou vodu pouzitou k poskytovani teplé uzitkové vody rozdéli vlastnik mezi kone¢né spotiebitele pomémé
podle naméri instalovanych vodomérti u koneénych spotiebitelii. Ustanoveni odstavct €. 6.6. az 6.8. plati obdobné.

8. Spolecn4 ustanoveni pro sluzby vytdpéni a dodavky TUV.

Na zaklad¢ vyhlasky ¢. 269/2015 Sb. jsou stanoveny zvlastni zptisoby rozictovani nédkladi na dodavky tepelné energie pro vytapéni a pro
piipravu TUV véetné samotné dodavky TUV — vodné, stocné.

8.1. Na byty a nebytové prostory odpojené od vnitiniho rozvodu vytapéni rozactovava spravece zakladni slozku nakladt podle § 5 odst.
2; na byty a nebytové prostory odpojené od vnitiniho rozvodu teplé uzitkové vody rozictovava vlastnik zakladni slozku nakladi
podle § 5 odst. 2. vyhlasky ¢. 269/2015 Sb.

8.2. Pfi poruse méfice tepelné energie, indikatoru vytapéni nebo instalovaného vodoméru spravce spotiebni slozku za dobu poruchy
stanovi podle udajii dvou z klimatického hlediska srovnatelnych zaétovacich obdobi.

8.3. Dojde-li ke zméné koneéného spotiebitele v pribéhu zictovaciho obdobi a nejsou-li znamy odeéty k terminu zmény, vlastnik
rozdeli
8.3.1. spotiebni slozku nakladl na tepelnou energii na vytapéni podle skuteéné klimatické naro¢nosti pfislusnych casti

zG¢tovaciho obdobi pied a po terminu zmény koneéného spotiebitele; nejsou-li tyto udaje znamy, podle pfilohy ¢&. 3 k
této vyhlasce,

8.3.2. zakladni slozku nakladt na tepelnou energii na vytapéni v pomeéru poctu dnti vytapéni bytu nebo nebytového prostoru
pfed a po terminu zmény kone¢ného spotfebitele,

8.3.3. spotiebni slozku nakladl na tepelnou energii na poskytovani teplé uzitkové vody vcetné nakladl na spotiebovanou
vodu podle primérného poctu osob a poctu dni zictovaciho obdobi, v ptipadé rozactovani podle podlahové plochy
jen podle poctu dnii zictovaciho obdobi, které piipadaji na ptivodniho a nového konecného spotrebitele, nedohodnou-
li se ptivodni a novy konecny spotfebitel jinak,

8.3.4. zakladni slozku nakladti na tepelnou energii na poskytovani teplé uzitkové vody podle poétu dnui zi¢tovaciho obdobi,
které ptipadaji na piivodniho a nového kone¢ného spotiebitele.

8.4. Nema-li zuétovaci jednotka, byt ¢i nebytovy prostor svého koneéného spotiebitele, rozumi se kone¢nym spotiebitelem vlastnik.

9. Dodavka SV — vodné, stocné.

Sluzba souvisejici s uzivanim byt — dodavka SV — vodné, sto¢né je vlastnikiim byti, spoleCenstvim vlastnikll nebo druzstviim poskytovana
na zéklad¢ zékona ¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a provadéci vyhlasky ¢. 428/2001 Sb.

9.1.

9.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Stanoveni mési¢ni zélohy na dodavky SV — vodné, stoéné je provadéno na zakladé zjisténé spotieby SV vm® za predchozi
zctovaci obdobi a na zéklad¢ aktudlni ceny vodného a sto¢ného od dodavatele. Neni-li vodomér SV v bytové jednotce osazen
stanovuje se vySe zalohy na zakladé smérného &isla spotfeby na osobu dle ptilohy ¢. 12 vyhlasky €. 428/2001 Sb. dle kategorizace
odbéru a pouziti SV na jednoho obyvatele bytu :

9.1.1. v domech pouze s vytoky mimo byt 15 m*
9.1.2. je-li v byté vytok a WC (bez koupelny,sprchového nebo vanového koutu) 25 m*
9.1.3. je-li v byté vytok, WC a koupelna (sprchovy nebo vanovy kout) 35 m*

Vyuctovani nakladi na dodavku SV — vodného, sto¢ného provadi dodavatel na zakladé naméfené spotieby fakturaéniho vodoméru
osazeného na vstupu do obytného domu a kalkulované ceny vodného a stoéného pro dané zictovaci obdobi.

Rozi¢tovani nakladi mezi konecné spotiebitele — vlastniky byt je provadéno na zékladé tidaji vodoméri SV, kdy tyto udaje
slouzi pouze pro pomérové rozdéleni naklada.

Jsou-li vysledky méfeni na zéklad¢é jeho vyhodnoceni nevérohodné, rozdéli se naklady podle primérného ro¢niho poctu osob
v jednotlivych bytovych jednotkach. Za nevérohodné pro tyto ucely se povazuji takové vysledky méfeni, kdyz soucty udaji z
méfeni vodoméra SV ze vSech bytovych jednotek se lisi od tdaje fakturaéniho vodoméru SV dodavatele na vstupu do domu o vice
nez 15 % za predpokladu, ze méfici zafizeni dodavatele méii s piesnosti stanovenou piislusnym metrologickym predpisem.

Pokud v obytném domé v nékterych bytovych jednotkach nejsou osazeny vodoméry SV, provede se nejprve rozactovani naklad na
SV podle instalovanych bytovych vodomeért a zbytek nakladi se rozdéli mezi jednotlivé bytové jednotky podle primémého
ro¢niho poctu osob v jednotce maximalné do vySe smérného cisla spotieby dle odstavee 9.1.

Pokud obytny dim neni osazen bytovymi vodoméry SV, provede se rozuctovani nakladi podle primérného roéniho poctu osob
v bytové jednotce.
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10. Naklady osvétleni spoleénych ¢asti domu.

Osvétleni spole¢nych ¢asti domu je sluzbou spojenou s uzivanim byti, kterd je zajiStovana a rozuctovavana na zakladé § 11 vyhlasky c¢.
176/1993 Sb. o najemném z byt a tthrad¢ za plnéni poskytovana s uzivanim bytu. Citovana vyhlaska je vSak uéinnd pouze do 31.12.2001. Od
1.1.2002 je Gctovani této sluzby feSeno zakonem ¢. 67/2013 Sb., kterym se upravuji nékteré otazky souvisejici s poskytovanim plnéni spojenych
s uzivanim byt a nebytovych prostor v domeé s byty

10.1.  VySe mési¢ni zalohy na osvétleni spoleénych prostor domu je stanovena na zakladé ceny této sluzby poskytované za ptredchozi
zictovaci obdobi podle nakladi od dodavatele elektrické energie, podle primémého roéniho poctu osob jednotlivych bytovych
jednotek a aktualni ceny jednotky elektrické energie k pfiznanému tarifu.

10.2.  Naklady na sluzbu jsou rozictovany na zakladé vyuctovani dodavatele elektrické energie a primémého roéniho poctu osob
v jednotlivych bytech.

10.3.  V pfipad¢ zmény zpisobu rozictovani na zakladé nahrazujiciho pravniho pfedpisu vyhlasku €. 176/1993 Sb., bude postupovano
v souladu s touto pravni normou, pokud se vlastnici bytti nedohodnou na rozaétovani naklada této sluzby jinym zptsobem.

11. Naklady na provoz osobniho vytahu.

Provoz osobniho vytahu domu je sluzbou spojenou s uzivanim bytl, ktera je zajistovana a rozuctovavana na zakladé § 11 vyhlasky ¢.
176/1993 Sb. o najemném z byt a tthrad¢ za plnéni poskytovana s uzivanim bytu. Citovana vyhlaska je vSak uéinnd pouze do 31.12.2001. Od
1.1.2002 je Gdtovani této sluzby feSeno Cenovym vymérem MF CR, od 1.1.2014 zikonem & 67/2013 Sb., kterym se upravuji nékteré otazky
souvisejici s poskytovanim plnéni spojenych s uzivanim byti a nebytovych prostor v domé s byty

11.1.  VySe mé&sicni zalohy na provoz osobniho vytahu domu je stanovena na zaklad¢ ceny této sluzby poskytované za piedchozi
zictovaci obdobi podle nakladi od dodavatele elektrické energie a servisni organizace provozu vytahu, podle primémého roéniho
poctu osob jednotlivych bytovych jednotek vyuzivajicich tuto sluzbu a aktualni ceny jednotky elektrické energie k pfiznanému
tarifu a pausalni ¢astky dle smlouvy se servisni odbornou organizaci.

11.2.  Na zaklad¢ § 11, odst. 7 vyhlasky ¢. 176/1993 Sb. hradi zalohy a naklady za uzivani vytahu ti vlastnici a uzivatelé bytu, ktefi vytah
uzivaji, av§ak vzdy vlastnici a uzivatelé byt od tfetiho nadzemniho podlazi.

11.3.  Naéklady na sluzbu jsou rozictovany na zéklad¢ vyuctovani dodavatele elektrické energie pro pohon osobniho vytahu a nakladi
servisni organizace, ktera smluvné zajistuje pravidelnou tdrzbu vytahového stroje, klece a kabiny, provozni revize a zkousky
vyhrazeného technického zafizeni vytahu véetné havarijni a vyprostovaci sluzby. Celkové naklady provozu osobniho vytahu jsou
nasledné roztiCtovany podle primérnych ro¢nich poct osob jednotlivych byt uzivajicich tuto sluzbu.

11.4.  V piipadé zmény zpUsobu rozii¢tovani na zaklad¢ nahrazujiciho pravniho pfedpisu vyhlasku ¢. 176/1993 Sb., bude postupovano
v souladu s touto pravni normou, pokud se vlastnici bytti nedohodnou na rozaétovani nakladu této sluzby jinym zptisobem.

12. Naklady na svoz a likvidaci domovniho odpadu.

Naklady na svoz a likvidaci domovniho odpadu je sluzbou spojenou s uzivanim byti, ktera je zajiStovana a rozictovavana na zéklade § 11 vyhlasky
¢. 176/1993 Sb. Od 1.1.2002 je u&tovani této sluzby feSeno Cenovym vymérem MF CR. a dle obecné zivazné vyhlasky Mésta Sumperka ¢. 73/2001
o poplatku za sbér, tfidéni, vyuzivani a zneskodnovani komunalniho odpadu, ptipadné jinych obecnich vyhlasek.

12.1.  VysSe mésicni zalohy na svoz a likvidaci domovniho odpadu je stanovena na zakladé poplatku této sluzby urcené¢ho dle obecné
zavazné vyhlasky Mésta Sumperka ¢. 73/2001 a podle primérmého ro¢niho poctu osob jednotlivych bytovych jednotek.

12.2. Naklady této sluzby jsou na zaklad¢ ro¢niho zactovani dle smlouvy nasledné rozactovany na jednotlivé bytové jednotky dle

12.3.  Na zékladé OZV &. 73/2001 osvobozeni od platby miize provést Méstsky titad v Sumperku - odbor Zivotniho prostiedi nebo
registrovany platce — spravce domu poplatku u osob nevyuzivajici systém hospodateni s komunalnim odpadem (napf. osoby ve
vykonu trestu, osoby plnici zikladni vojenskou prezenéni sluzbu, osoby dlouhodobé v Sumperku nepiitomné) na zékladé podaného
Cestného prohlaseni obsahujici doklady potvrzujici opravnéni zadat osvobozeni od platby prostiednictvim spravce domu.

12.4.  Vlastnici a uZivatelé¢ bytovych jednotek mimo tizemni spravu mésta Sumperka hradi naklady na svoz a likvidaci domovniho odpadu
dle uctovanych nakladl na zajisténi této sluzby a rozpocitané na jednotlivé bytové jednotky dle primérného ro¢niho poctu osob

zijicich v bytové jednotce vlastnika.

13. Provoz spole¢né televizni antény.

Provoz spoleéné televizni antény (STA) domu nebo skupiny domi je sluzbou spojenou s uzivanim byti, ktera je zajist'ovana a rozactovavana
na zékladé¢ § 11, odst 6, pism. ¢) vyhlasky €. 176/1993 Sb. o ndjemném z bytt a thrad¢ za plnéni poskytovana s uzivanim byta. Citovana vyhlaska je
vak ¢inna pouze do 31.12.2001. Od 1.1.2002 je Gétovéani této sluzby feseno Cenovym vymérem MF CR, od 1.1.2014 zikonem &. 67/2013 Sb.,
kterym se upravuji nékteré otazky souvisejici s poskytovanim plnéni spojenych s uzivanim byt a nebytovych prostor v domé s byty
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13.1.  Zalohy sluzby provozu STA jsou stanoveny na zakladé nakladi na spotfebovanou elektrickou energie pro napajeni zesilova¢e STA
a nakladll na servis a udrzbu STA zajiSt'ovanou odbornou firmou, rozdélené podle poctu bytovych jednotek, které sluzbu vyuzivaji
a nebo maji v byté instalovanou zasuvku STA.

13.2.  Vyuhctovani nakladi sluzby mezi jednotlivé bytové jednotky je provadéno dle bodu €. 13.1. Spotieba elektrické energie pro napajeni
zesilovace STA je vypocitana dle stitkového piikonu tohoto zafizeni a délky jeho provozu.

13.3.  V piipadé zmény zpUsobu rozii¢tovani na zaklad¢ nahrazujiciho pravniho pfedpisu vyhlasku ¢. 176/1993 Sb., bude postupovano
v souladu s touto pravni normou, pokud se vlastnici bytti nedohodnou na rozaétovani nakladu této sluzby jinym zptisobem.

14. Pojisténi domu.

Sluzba pojisténi domu je zajistovana na zakladé spolecného ujednani mezi spraveem a vlastniky bytl, spolecenstvim vlastnikd nebo
druzstvem a pojiStovnou v dohodnutém rozsahu pojisténi proti pfirodnim zivlim a odpovédnosti za skodu.

14.1.  Stanoveni mé&si¢ni zalohy i jeji ro¢ni rozuétovani je provadéno na zakladé celkovych nakladi uctovanych piislusnou pojistovnou,
rozdélené podle spoluvlastnickych podilech na spole¢nych ¢astech domu, které jsou uvedeny v ,,Prohlaseni vlastnika® dle zakona ¢.
72/1994 Sb. nebo zédkona 89/2012 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpisti a registrovanych u pfislusného katastralniho uradu.

15. Sluzby uklidu spoleénych ¢asti domu, ¢iSténi komini, provozu spole¢nych prostor

Uvedené sluzby jsou vlastniky bytovych jednotek vyuzivany jen u omezeného poctu obytnych domtl. Stanoveni zaloh a ro¢niho za¢tovani nakladi na
tyto sluzby jsou provadény dle dohody s vlastniky bytovych jednotek, spolecenstvim vlastnikti nebo druzstvem podle skutecnych Gctovanych naklada
od jednotlivych dodavatell a rozictovany na jednotlivé bytové jednotky v souladu s vyhlaskou ¢&. 176/1993 Sb. V piipadé zmény zpisobu
roztétovani na zakladé nahrazujiciho pravniho ptedpisu vyhlasku €. 176/1993 Sb., bude postupovano v souladu s touto pravni normou, pokud se
vlastnici byt nedohodnou na rozuctovani nakladt této sluzby jinym zptisobem. Od 1.1.2002 je uctovani této sluzby feSeno Cenovym vymérem MF
CR, od 1.1.2014 zakonem &. 67/2013 Sb., kterym se upravuji n&které otazky souvisejici s poskytovanim plnéni spojenych s uZivanim byt a
nebytovych prostor v domé s byty.

16. Niklady odeéti méridel v bytech.

Tato sluzba nakladi na odecty méftidel instalovanych bytech je v souc¢asné dobé uctovana pouze u bytovych jednotek, které maji nainstalovany
indikatory topnych nakladi. Tuto sluzbu zajistuje servisni organizace. Na zakladé smlouvy mezi spravcem a servisni organizaci, tato zajiStuje
pravidelné odecty indikatort (RTN) a nasledné jejich vyhodnoceni pro rozactovani nakladti na dodavky tepla pro vytapéni vcetné servisu téchto
indikatoru.

16.1.  Stanovené zalohy i vyuétovani nakladi odecti méfidel v bytech je provedeno dle stanovenych cen sluzeb v servisni smlouvé a na
zakladé¢ nakladt vyuctovanych dodavatelem sluzby podle poctu jednotlivych méfidel nebo indikatort instalovanych v bytové
jednotce.

17. Fond oprav a udrzby spoleénych ¢asti domu.

Fond oprav a udrzby spoleénych ¢asti domi, dale jen FO je zfizen pro vlastniky bytovych jednotek, spolecenstvi vlastnikl nebo druzstva na
zakladé zakona ¢. 89/2012 Sb. (obcansky zakonik) ve znéni pozdéjsich predpisi.

17.1.  Na zaklad¢ § 1180 odst. 1 ob&anského zakoniku jsou vlastnici jednotek povinni pfispivat na naklady spojené se spravou domu a
pozemku. Pokud dohoda neurcuje jinak, nesou naklady pomémé podle velikosti spoluvlastnického podilu.

17.2. K Géelu uvedenému v odstavei &. 17.1. skladaji vlastnici jednotek predem uréené finanéni prostiedky jako zalohu. Uhrn zéloh si
uréi vlastnici jednotek zpravidla vzdy na rok doptedu tak, aby byly kryty pfedpokladané naklady. Vysi ¢astky a den jeji splatnosti
sd€luje vlastnikim jednotek na zakladé smlouvy spravce, vybor nebo povéfeny vlastnik po spoleéném projednani véci. Neni-li
vybor nebo povéfeny vlastnik zvolen, rozhoduje se o vysi ¢astek podle odstavce €. 17.1. nadpolovicni vétSinou vSech vlastnika
jednotek v domé.

17.3. FO slouzi vyhradné k ihradam nakladi na opravy a udrzbu spoleénych ¢asti domi. Vyse stanovenych zaloh FO i naklady na
provedené opravy a idrzbu jsou vedeny pro kazdou bytovou jednotku zv1ast’.

17.4.  Po ro¢nim vyuctovani poskytnutych zaloh FO a ndkladi na opravy a udrzbu spolecnych Casti domu jsou financni zGstatky
pifevedeny na vkladovy nebo spotici Gc¢et jednotlivych obytnych domiti u bankovniho tstavu.
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17.5.

Cerpani finanénich prostiedkil z FO je provadéno plné v souladu se znénim smlouvy o spravé domu a v souladu s stanovami
spolecenstvi vlastnikl nebo bytového druzstva.

Na zakladé¢ usneseni jednotlivych shromazdéni vlastniki bytovych jednotek dochazi v soucasné dobé postupné ke zménam piispévki do FO.
Zpisob tvorby FO je zakladan i formou stavebniho spofeni se statnim pfispévkem vinkulovanym ve prospéch oprav a Gdrzby spoleénych ¢asti domu
a nadale ukladanim prostiedkii na ucet FO jednotlivych domi bez zvySeni soucasného stanoveného piispévku.

V praxi to znamena, Zze v piipadé primérného piispévku do FO bez vlivu spoluvlastnickych podild ve vysi 300,- K¢/mési¢né, budou
prostiedky rozdéleny a priméma ¢astka ve vysi 250,- K&/mési¢né bude spravcem poukazovana na stavebni spofeni jednotlivych vlastnikl bytd a
zbyvajici ¢astka ve vysi 50,- K¢/mésiené ukladana na vkladovy nebo spofici et u bankovniho ustavu k thraddm nékladi na drobné bézné opravy a
udrzbu spoleénych ¢asti domu, revize, kontroly a servis zatizeni apod. Vyhody tohoto zpisobu tvorby FO jsou :

a.

b.

17.6.

Statni piispévek ve vysi 15%(25 %) z ro¢nich ulozenych finan¢nich prostfedki a uroceni spofitelnou celkového vkladu ve vysi 3 — 4
%, piipadné i vyssi dle hospodaiského vysledku spofitelny.

Moznost Eerpani pieklenovaciho uvéru ve vysi az Snasobku soucasné ulozenych prostfedkii u stavebni spofitelny s irokem 7 — 9 %

pred ukoncenim cyklu stavebniho spofeni.

Vypisy z konta stavebniho spofeni obdrzi vlastnici byt a maji kontrolu nad svymi finanénimi prostfedky ve stavebni spofitelné
(Ghrady mésicnich castek, piipsani statniho pfispévku apod.) a prakticky je odstranéno riziko z pfipadné zpronevéry ulozenych
finanénich prostredku.

Na zéklad¢ zdkona ¢. 89/2012 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpist dle § 1186, odst. 1 se pfi pfevodu vlastnictvi bytu se na zalohy
poskytnuté do fondu oprav a udrzby spoleénych &asti domu, které jiz uhradil, neptihlizi u byvalého vlastnika jednotky pfi
vyporadani zavazki z vyuctovani zaloh a nakladi sluzeb souvisejicich s uzivanim pfedmétného bytu.

18. Zavére¢na ustanoveni obecnych pravidel.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

Na zékladé smlouvy o zajistovani spravy domu a byt mezi nasi spoleCnosti a vlastniky bytl, spolecenstvim vlastnikli nebo
druzstvem je zabezpeovan provoz domt véetné vSech uvedenych sluzeb a vedeni fondu oprav a udrzby spole¢nych ¢asti domui
formou stavebniho spofeni nebo na vkladovych a spoficich tGctech jednotlivych domii pouze ve vysi 135,- KE mési¢né za bytovou
jednotku. Zadné dalsi naklady spojené s vedenim jakychkoliv wétl, drobnych reZijnich nakladd, postovného kopirovani nebo
dalsich obdobnych nakladi jiz neni vlastnikim bytt uctovano.

Odména za spravu domu stanovena ve vysi maximalné 150,- K¢ mési¢né za bytovou jednotku jiz obsahuje pfislusnou dan z pridané
hodnoty a moznost upravy jeji vySe je vsouladu se smlouvu o zajistovani spravy domu a bytd dle vyhlasené¢ho indexu
spotiebitelskych cen sluzeb Ceskym statistickym tfadem za predchazejici obdobi. Vyie odmény zavisi na rozsahu zajistovanych
sluzeb pro jednotlivé jednotky a poskytnuti slevy z odmény za 1. zactovaci obdobi spravy domu.

V souvislosti se vznikem jednotlivych spolecenstvi vlastnikii bytovych jednotek, které je pravnickou osobou zapisovanou do
obchodnich rejstiikd nebo zvlastnich rejstiikd spolecenstvi, vznikaji i dalsi prava a povinnosti téchto pravnickych subjekti ke
stitnim organim, pfedev§im financ¢nim ufadim na zadkladé zdkona €. 513/1991 Sb. obchodni zdkoniku ve znéni pozdéjsich
predpist, dale zakonem ¢&. 563/1991 Sb. o Ucetnictvi ve znéni pozdgjsich predpisi a zakonem €. 337/1992 Sb. o spravé dani a
poplatkil ve znéni pozdgjsich predpisi. Piipravovana novela zakona o vlastnictvi byt podstatné usnadiuje fungovani jednotlivych
spolecenstvi. Jedna se pfedevsim o vedeni samostatného cetnictvi, registrace u mistné pfislusného spravce dani a zpracovani a
podani pfiznani dané z piijmu. Spolecenstvi vlastniki, ktera nemaji ptijmy z podnikani (napf. pronajem vlastnich nemovitosti) se
nemusi u spravce dani registrovat, ani podavat dafiova pfiznani, ¢imz je v podstaté zruSena povinnost vedeni ucetnictvi. Tato
podminka neplati, pokud spolecenstvi vzniknou ptijmy, kdy je povinnost registrace u spravce dani do 30 dnii. Potom je povinnosti
spoleCenstvi zahajit vedeni Ucetnictvi a pfedlozit spravei dani, v pfislusném terminu, pfiznani dané z ptijmu. Na zakladé novely
zakona o vlastnictvi bytd mohou spolecenstvi vlastniki Gctovat v soustavé jednoduchého ucetnictvi. Tato Einnost spada dle
zivnostenského zakona do zivnosti vazanych, které miize provozovat osoba s odbornou kvalifikaci jako ¢innost uCetnich poradct a
vedeni ucetnictvi. Je to tedy ¢innost podstatné odlisna od spravy domu a bytd, ktera se fadi do Zivnosti volnych.

Na zakladé smluvniho vztahu o zajistovani ¢innosti Gcetniho poradce a vedeni Gcetnictvi pro pravnicky subjekt — spoleCenstvi
vlastnikti bude stanovena odmeéna v rozpéti od 1.500,- do 3.000,- K¢ za zpracovani pfiznani k dani z pfijmu pravnické osoby za
dané zGctovaci obdobi dle rozsahu zpracovavanych daovych dokladi

Pro nové vznikla spoleCenstvi vlastnikit bytovych jednotek budeme postupné zajistovat bezplatné provedeni stavebnich,
technickych a energetickych prohlidek domi se stanovenim dlouhodobych plant oprav, udrzby a rekonstrukci spolecnych casti
budov. Na tyto dlouhodobé investi¢ni akce budeme od statnich organt a riznych statnich dotaénich fondu uplatiiovat pomoc pti
financovani formou pfimych dotaci naklad nebo formy vyhodnych Gvért a dotaci urokt z tivéru.

Nasim dlouhodobym tkolem je poskytovat vlastnikiim bytovych jednotek, spoleenstvim vlastnikli nebo druzstviim takové sluzby,
které jednozna¢né povedou k regeneraci obytnych budov soucasné s podstatnym snizovanim nakladi spojenych s uzivanim byt
predevsim v oblasti spotieb energii.

Nase spolecnost pfipravuje zfizeni vlastnich internetovych stranek, na kterych by informovala statutarni zastupce spolecenstvi a
jednotlivé vlastniky byt o aktualnich zpravach a udajich tykajicich se spravy domd, sluzeb spojenych s uzivanim byt a cenach
sluzeb véetné dalsich pravnich a organiza¢nich zalezitostech spravy domu.
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OBECNA PRAVIDLA
k poskytovani a rozii€tovani plnéni sluzeb spojenych s uzivanim bytii v obytnych domech ve spravé ENTES COMPANY s.r.0.

19. Zakladni informace spravce.

Spole¢nost ENTES COMPANY s.r.o. se sidlem Cajkovského ¢. 2083/4, Sumperk, PSC 787 01 vznikla 6.12.1995 zapisem do obchodniho
rejstiiku vedeného KS v Ostrave, vedeného v oddilu C, vlozka 14127, ICO 646 17 700, DIC CZ64617700.

0d roku 1997 zajistuje spravu domii a byt pro obytné domy v Sumperku a blizkém okoli pro celkovy pocet téméi 1 600 bytovych jednotek.

Adresa pro osobni a pisemny styk : lgNTES COMPANY s.r.o.
Cajkovského 2083/4
787 01 Sumperk
Telefonni spojeni : Telefon : 583 222 747, 588 003 240-2
Mobil : 774 120 162
E-mailové adresy : sprava.domu@tiscali.cz
Provozni doba : Pondéli 09.00 — 12.00 14.00 — 17.00 hodin
Utery 09.00 — 12.00 hodin
Stieda 09.00 - 12.00 14.00 — 17.00 hodin
Ctvrtek 09.00 — 12.00 hodin
Patek 09.00 — 12.00 hodin

Mimo uvedenou dobu lze piedem telefonicky domluvit moznost navstévy
v pracovnich dnech od 08.00 do 18.00 hodin.

Havarijni sluzby :

Elektrozatizeni : firma DOSTAL - ELEKTRO tel. 583285610, 777 242 133
Firma Martin Reznak tel. 737 462 016
SME, a.s. tel. 583490 130, 583 213 400, 840 114 115
Vodoinstalace : firmaMusil Jifi tel. 724 114 228
ENTES CONSULTING s.r.o. tel. 583216479
SPVS a.s. Sumperk tel. 583317 202
Kanalizace : firma Vaclavsky Jiti tel. 721 660 736
SPVS a.s. Sumperk tel. 583 317202
Topeni, tepla voda : ENTES CONSULTING s.r.o. tel. 583216479
SATEZA a.s. Sumperk tel. 583 215030
Firma Musil Jifi tel. 724 114 228
Firma Martin Reziak tel. 737 462 016
Plynoinstalace : SMP a.s. Sumperk tel. 1239, 583312111
ENTES CONSULTING s.r.o. tel. 583216479
Miroslav Hepil tel. 602 778 058
Osobni vytah : LIFTMONT CZ, s.r.o. tel. 603 206 205
Udrzba bytového
fondu : Kamil Vybiral tel. 777560 317
Pokryvadstvi,
Klempifstvi : firma STANAP — Peichl C. tel. 777 669 728

V Sumperku dne : 30.06.2016
Zpracoval : Josef Patik
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